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ARAHAN 

 
Petender adalah DILARANG sama sekali meletakan tanda pengenalan 
syarikat atau apa jua maklumat berkaitan seperti cop syarikat, nama kakitangan 
syarikat atau tanda tangan pada mana-mana bahagian di dalam Jilid 2 ini. 
 
Kegagalan petender untuk mengikuti arahan sedemikian boleh menyebabkan 
peryertaan di dalam sebut harga ini TERBATAL. 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA 

SPESIFIKASI TEKNIKAL 
 
TAJUK SEBUT HARGA     :  CADANGAN PENYELENGGARAAN SISTEM DAN 
PERKAKASAN MESIN MERAKAM KEHADIRAN SERTA AKSES PINTU UNTUK MAJLIS 
BANDARAYA SUBANG JAYA 
 
* Wajib potong mana yang tidak berkenaan. Sekiranya Petender memilih untuk tidak bersetuju, 

penilaian ke atas sebut harga ini akan terjejas dan tidak dipertimbangkan. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

BIL. HURAIAN KERJA 
*SETUJU / TIDAK 

SETUJU 

1 
 
 
 
 
 

A 
 
 

B 
 
 
 

C 
 
 
 

D 

CADANGAN PENYELENGGARAAN SISTEM 

DAN PERKAKASAN MESIN MERAKAM 

KEHADIRAN SERTA AKSES PINTU UNTUK 

MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA. 

 
Bayaran akan dibuat berdasarkan kadar harga 
yang telah diberi peratusan diskaun dan kuantiti 
sebenar pembekalan alat ganti. 
  
Tuntutan Pembayaran dikemukakan secara 
berperingkat bagi pembekalan  yang telah 
dilaksanakan  
 
Pembekalan alat ganti akan ditetapkan 
/dikemukakan oleh Pegawai Penguasa atau Wakil 
Pengawai Penguasa.  
 

Petender perlu mengemukakan surat pengesahan 
pengedar tunggal (service provider) bagi setiap 
sistem merakam kehadiran dan akses pintu. 

 
 
 
 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju  

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju  

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju  

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju  
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BIL HURAIAN 
*SETUJU / 

TIDAK SETUJU 

1 
 
 

A 
 
 
 

B 
 

2 
 
 

A 
 
 

B 
 
 
 
 

 
C 
 

D 
 
 

E 
 
 

F 
 
 

G 
 
 

H 
 
I 
 
 
J 
 
 

K 
 

L 

Membekal Dan Memasang Perkakasan Mesin Merakam 
Kehadiran Jenis Magicpass Atau Setaraf Dengannya 
 
Mesin Merakam Kehadiran Biometrik, Pin dan Kad Akses 
Model MagicPass MP5700 atau setarafnya termasuk Power 
Adapter 12V 3.0A. 
 
Power Adapter 12V 3.0A. 
 
Membekal Dan Memasang perkakasan dan sistem 
Akses Pintu Jenis FalcoWeb Atau Setaraf Dengannya 
 
Main Board Falco Single Door Controller Panel model 
CTRL-1DR-CF 16M. 
 
Pemasangan Baru - 
Main Board Falco Single Door Controller Panel termasuk: 
- CTRL-1DR-CF 16M   - GT 12-6E Battery 
- Empty Control Panel Box 
- SF-0523-PT Transformer 15V@3A 
 
Empty Control Panel Box 
 
SF-0523-PT Transfomer 15V@3A 
 
 
GT 12-6E Bateri 12V 
 
 
600lb EM Lock c/w U-Bracket 
 
 
Falco MC-32T Magnetic Contact-White 
 
 
Falco FA102 Emergency Break Glass 
 
Falco KS-28 Key Switch 
 
 
Semi Automatic Sliding Door Closer 
 
 
Falco AY-Y35B Mifare Reader 
 
Lesen Software Falcoweb by device 
 

 
 
 

Setuju / 
Tidak Setuju 

 
 

Setuju / 
Tidak Setuju 

 
 
 

Setuju / 
Tidak Setuju 

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
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BIL HURAIAN 
*SETUJU / TIDAK 

SETUJU 

3 
 
 

A 
 

B 
 
 

C 
 

D 
 

4. 
 

A 
 

B 
 
 

C 
 
 

D 
 
 

E 
 
 
 
 

F 
 

5. 
 

A 
 
 

B 
 
 

C 
 
 

D 
 
 

E 

Membekal sistem dan perkakasan Akses Pintu Jenis 
ZKTeco Atau Setaraf Dengannya 
 
C3-series (IP-based Door Access Control Panel). 
 
RFID/Mifare Card Readers Model KR601 
 
 
RFID/Mifare Card Readers Model KR602 Keypad 
 
ZKAccess 5.2 software 
 
Kerja-kerja membekal bekalan kuasa dan rangkaian 
 
Kabel elektrik 1.5mm PVC, 100% Pure Copper Cable. 
 
Kabel rangkaian UTP CAT 6 dari network switch ke IP 
Controller termasuk RJ45 modular plug network connector. 
 
20mm galvanised G.I. pipe incld bar saddle and socket join 
all related necessary. 
 
25mm PVC pipe and socket join all related necessary 
accessories. 
 
Automatic Voltage Regulator (AVR)1000VA 
- digital display for operating status indication 
- 4 x British Socket 
- Regulated Output Voltage Meter 
 
SPD Surge Protection for cable network RJ45 
 
Kerja-kerja membekal palang barrier 
 
Barrier gate aluminium arm 3 meter with red reflective 
tape. 
 
Barrier with control panel straight arm barrier 
 
 
Barrier gooseneck stand for reader 
 
 
Barrier loop coil 
 
 
Single loop detector 
 

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
Setuju /  

Tidak Setuju 
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BIL HURAIAN 
*SETUJU / TIDAK 

SETUJU 

6. 
 
 

A 
 
 
 

7 
 

 
A 
 
 
 
 
 

B 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

C 
 
 
 

D 
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A 
 
 
 
 

B 
 
 
 

C 

Kerja-kerja Pembaikan, pemasangan, ujicuba, 
mentauliah dan laporan kerja bergambar 
 
Melaksanakan kerja penyelenggaraan berdasarkan aduan 
sehingga selesai termasuk pembaikan, pemasangan, 
ujicuba, mentauliah dan menyediakan laporan bergambar. 
 
Membekal, memasang, ujicuba dan mentauliah 
pelayan (Server) 
 
Model :  
Sila nyatakan nama produk dan model. 
 
............................................................................  
(HPE Proliant DL380 Gen 10 Plus atau setaraf dengannya) 
 
CPU : 
Sila nyatakan nama produk dan model. 
 
........................................................................... 
(2 x Intel Xeon-Silver 4310 2.1GHz 12-core 120W 
Processor atau setaraf dengannya) 
Memory : 8 x 32GB 
Hard Drive : 2 x 1.2TB (RAID 1) 
Network :  
- 2 x 2 Port HBA Card 
- 2 x 4 Port RJ45 
 
Operating System : Windows Server 2022 
Windows Svr Std 2022 64Bit English 1pk DSP OEI DVD 24 
Core 
 
Database : MS SQL 2022 
SQL Server 2022 Standard Edition – 5 CAL 
 
Membekal Lesen : 
 
2 unit x VM vSphere7 Enterprise Plus 
- VMw vSphere EntPlus 1P E-LTU 
 
Optional Services for VMWare : 
 
- Production Support/Subscription for Vmware vSphere 
Standard for processor until 16 Oct 2025 (Acc No : 
428649233-Majlis Bandaraya Subang Jaya). 
 
- Optional Vmware Implementation Services 

 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 
 
 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 
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Tidak Setuju 
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Tidak Setuju 
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BIL HURAIAN *SETUJU / TIDAK 
SETUJU 

9 
 

A 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

10 

Server Migration: 
 
MBSJ TAMS Server Migration to new Server 

i. TAMS Server Production 1, Production 2, 
Production 3 migration. 

ii. TAMS Archive Server Migration. 
iii. TAMS Middleware migration. 
iv. TAMS Database migration to MS SQL Server 

2022. 
v. Internal Testing before migration. 
vi. Onsite support during server migration. 

 
Kerja-kerja Penyelengaraan Berkala (PM) sebanyak 3 
kali selama 1 tahun berserta Jadual Penyelenggaraan 
Berkala (PM) (Sila Rujuk Jadual Penyelenggaraan 
Berkala). 
 

 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 
 
 
 
 
 
 
 

Setuju /  
Tidak Setuju 

 

 
Jadual Penyelenggaraan Berkala: 
 
Tahun Pertama 
 

Bil. Bulan 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

Bilangan 
PM 

   1/3    2/3    3/3 

 
Nota :  
 

 Wajib nyatakan setuju/tidak setuju. Sekiranya petender memilih untuk tidak 
bersetuju, penilaian ke atas petender akan terjejas dan tidak dipertimbangkan. 

 

 

 Pesanan bekalan akan dilakukan berdasarkan permohonan keperluan semasa 
Jabatan tetapi tidak melebihi jumlah harga keseluruhan yang ditawarkan. 
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MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA 

RESPONSE TIME – SPESIFIKASI WAJIB 
 
* Wajib mengisi ruang yang disediakan. Sekiranya Petender tidak lengkap mengisi ruang yang 

disediakan, penilaian ke atas sebut harga ini akan terjejas dan tidak dipertimbangkan. 

BIL BUTIRAN TEMPOH / 
CADANGAN 

 
A 
 
 
 

1. 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

2 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PEMBAIKAN DAN PENGGANTIAN SISTEM DAN 
PERKAKASAN MESIN MERAKAM KEHADIRAN DAN 
AKSES PINTU & PALANG BARRIER  
 
Tempoh Maklumbalas  
 
Masa yang diambil untuk melaksanakan pemeriksaan dan 
tindakan penyelesaian masalah awalan di tapak serta  
mengemukakan laporan cadangan pembaikkan/ 
penggantian secara bertulis (service report). 
 
Tempoh maksimum adalah satu (1) hari bekerja dari tarikh 
aduan dikeluarkan. Petender boleh mengemukakan 
cadangan lain. 
 
 
Tempoh Siap Kerja 
 

i) Masa diambil untuk melaksanakan tindakan 
pembaikan dan penggantian sistem dan  
perkakasan Mesin Merakam Kehadiran Dan Akses 
Pintu sehingga siap sempurna dan berfungsi 
dengan baik serta mendapat perakuan/ 
pengesahan pegawai MBSJ.  
 
Tempoh maksimum adalah lima (5) hari bekerja 
dari tarikh aduan dikeluarkan. Petender boleh 
mengemukakan cadangan lain. 
 

 
ii) Sekiranya berlaku kelewatan, satu makluman 

melalui surat atau emel rasmi perlu dikeluarkan oleh 
petender kepada pihak MBSJ dengan serta merta. 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

……………….. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
………………… 
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BIL BUTIRAN TEMPOH / 
CADANGAN 

 
B 

 
 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
PEMASANGAN SISTEM DAN  PERKAKASAN MESIN 
MERAKAM KEHADIRAN DAN AKSES PINTU BAHARU 
& PALANG BARRIER 
 
Laporan Cadangan Pemasangan 
 
Petender perlu melaksanakan lawatan tapak dan  
mengemukakan kepada MBSJ laporan berikut : 

i) Laporan Cadangan Pemasangan  
ii) Jadual Pelaksanaan Pemasangan 
iii) Kos pemasangan 
iv) Apa-apa laporan yang diperlukan mengikut 

keperluan semasa 
 
Tempoh maksimum adalah 10 hari bekerja dari tarikh 
Permohonan Pemasangan melalui emel/ surat oleh MBSJ. 
Petender boleh mengemukakan cadangan lain 
 
Tempoh Siap Kerja 
 

i) Petender perlu melaksana dan menyelesaikan 
pemasangan sistem dan perkakasan Mesin 
Merakam Kehadiran Dan Akses Pintu baharu 
mengikut Jadual Pelaksanaan Pemasangan yang 
telah dipersetujui oleh pihak petender dan MBSJ. 
 
Tempoh maksimum adalah 10 hari bekerja bagi 
setiap lokasi. Petender boleh mengemukakan 
cadangan lain. 
 

iii) Sekiranya berlaku kelewatan, satu makluman 
melalui surat atau emel rasmi perlu dikeluarkan oleh 
petender kepada pihak MBSJ dengan serta merta. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
.  
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

………………… 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

………………… 
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BIL BUTIRAN TEMPOH / 
CADANGAN 

 
C 

 
 

1 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
PEMBEKALAN, PEMASANGAN, KONFIGURASI 
SERVER 
 
Tempoh pembekalan 
 
Petender perlu membekal, memasang dan 
mengkonfigurasi server mengikut spesifikasi yang telah 
ditetapkan. 
 
Tempoh maksimum adalah enam (6) bulan dari tarikh 
Surat Setuju Terima (SST). Petender boleh 
mengemukakan cadangan lain 
 

 
 
 
 
 
 
 

………………… 
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MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA 

TERMA PEMBAYARAN 
 

 

BIL BUTIRAN 

 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
Terma Pembayaran  
 
Terma-terma pembayaran adalah tertakluk kepada keputusan pihak MBSJ. 
Terma-terma pembayaran tersebut adalah seperti berikut: 
 

 Bayaran kepada pembekal adalah mengikut surat pesanan yang 
dikeluarkan berasingan dari semasa ke semasa. 

 Pembekal dikehendaki menghantar D.O (Delivery Order) dan Inbois 
semasa penghantaran dibuat. 

 Setiap tuntutan pembayaran perlu mengemukakan laporan bergambar 
dan ditandatangani oleh pihak kontraktor dan MBSJ. 

 Mengisi Borang Akuan Siap Kerja MBSJ. 
 
 
Pembayaran hanya akan dibuat setelah pihak Majlis berpuashati dengan 
pesanan yang dibuat dan setelah semua penghantaran selesai dan dalam 
keadaan sempurna mengikut pembekalan yang ditetapkan oleh pihak Majlis. 
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MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA 

DOKUMEN PERJANJIAN 
 

 

BIL 
 

BUTIRAN 

 
1. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. 
 
 
 
 
 
 

 
PERJANJIAN 
 
Menandatangani dokumen perjanjian di antara Petender dan Majlis Bandaraya 
Subang Jaya (MBSJ). Dokumen perjanjian akan disediakan oleh Jabatan Undang-
undang MBSJ. Petender dikehendaki membayar kos untuk menanggung Fi 
penyediaan Dokumen Perjanjian sepertimana ditetapkan oleh pihak MBSJ seperti 
dinyatakan di dalam perkara 20.0 Arahan Kepada Petender. 
 
* Rujuk pada Arahan Kepada Petender di Dokumen Sebut harga Jilid 1/2. 
 
Petender hendaklah bersetuju dan mematuhi perjanjian yang telah ditetapkan oleh 
MBSJ 
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MAJLIS BANDARAYA SUBANG JAYA 

KADAR PENALTI 
 
 

BIL BUTIRAN 

 
1 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
Kadar Penalti 
 
Syarikat boleh dikenakan denda seperti berikut mengikut kes (merujuk PK 4.2 
Perkara 9.10.3 (a) dan (b): 
 
Pembekalan alat ganti perkakasan mesin merakam kehadiran & akses pintu adalah 
berdasarkan kepada makluman / pesanan daripada Majlis (di dalam tempoh 2 
minggu pembekalan). Sekiranya terdapat kelewatan pembekalan dan 
penghantaran tanpa sebarang makluman serta penolakan sistem dan perkakasan 
mesin merakam kehadiran serta akses pintu disebabkan oleh alat ganti yang tidak 
tulen seperti secondhand / reproduce / imitate / grade, maka  pihak Majlis berhak 
untuk mengenakan penalti seperti berikut: 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Sekiranya syarikat gagal menyempurnakan perkhidmatan yang telah ditetapkan 

dalam tempoh kontrak yang dipersetujui, maka syarikat dikehendaki membayar 

denda dalam tempoh 30 hari setelah menerima notis denda daripada Majlis dengan 

menggunakan formula berikut:  

 

(BLR + 1%) x (Nilai Kontrak / 365) x (bilangan hari lewat)  

 
 
Pemotongan bayaran akan dibuat semasa pihak syarikat mengemukakan tuntutan 
bayaran. 
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V ( T + D ) x 5% 
       T 
 
V : Nilai harga barang yang lewat dibekalkan; 
 
T : Tempoh bekalan mengikut kontrak dalam hari;   
      dan 
 
D : Bilangan hari yang lewat 


